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Softwarepflege- und
Updatevereinbarung (SPuV)

Der effiziente Weg zur Pflege und Wartung Ihrer Gebäudeleittechnik 

Ihnen ist es wichtig, die Investition in Ihre Gebäudeleittechnik langfristig zu si-
chern und gleichzeitig bares Geld zu sparen? Dann haben Sie gerade den ersten 
Schritt in diese Richtung unternommen, denn mit unserer Softwarepflege- und 
Updatevereinbarung können Sie beides gleichzeitig verfolgen.  

Nachfolgend wollen wir alle wichtigen Details  dieser Vereinbarung genau be-
leuchten und eventuelle Fragestellungen beantworten.  

Was genau versteht man unter der SPuV? 

Genau wie der Name bereits verrät, unterstützen Sie mit dem Abschluss der 
SPuV die Weiterentwicklung der Gebäudeleittechnik-Software B-CON und er-
werben gleichzeitig das Recht, stets die jeweils neueste Version der eingesetzten 
Software, ohne zusätzliche Lizenzkosten, zu erhalten. Unsere Kunden sowie die 
ICONAG-Leittechnik selbst, streben eine möglichst lange Nutzungsdauer der er-
worbenen Lizenzen an und wollen sicherstellen, dass dies auch in Zukunft so sein 
wird. Die Weiterentwicklungen und Anpassungen erfolgen gemäß dem neuesten 
Stand der Technik sowie den Wünschen und Erfahrungen unserer Anwender und 
Systempartner.

Was beinhaltet eine SPuV? 

Bereitstellung von: 

Versions-Updates (Major-Releases) mit neuen Funktionen, 
 so dass Sie nie mehr eine neue Software kaufen müssen 

Kostenlose Service-Releases mit Funktionsverbesserungen 
auf Basis der Anforderungen der Anwender
IT-Sicherheitspatches und Bug-Fixes 

Wie schließt man nun eine SPuV ab? 
Generell kann die SPuV zu jedem Zeitpunkt abgeschlossen werden. Grundlage für die 
Berechnung des SPuV-Beitrages ist dabei die Gesamtheit der erworbenen Lizenzen 
sowie die vereinbarte Laufzeit. 

Je länger Sie die Dauer der SPuV planen und 
somit die Aktualität Ihres Projektes sichern, 
desto stärker reduziert sich der prozentuelle 
jährliche bzw. monatliche Beitrag. Sie können 
die SPuV bei Neu-Projekten direkt mit dem 
Erwerb einer B-CON Runtime Lizenz oder bei 
bereits bestehenden Projekten nachträglich 
abschließen. (Nachberechnung)

 

1 Jahr 21,00% 1,75%

3 Jahre 18,00% 1,50%

5 Jahre 15,00% 1,25%

10 Jahre 12,00% 1,00%

VEREINBARTE 
LAUFZEIT

BETRAG
JÄHRLICH MONATLICH
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Was spare ich durch den Abschluss der SPuV? 

Einfach gesagt: Bei Projektupdates fallen keine zusätzlichen Kosten für Runtime-
lizenzen, Bedien-Clients oder Funktionsmodule etc. mehr an. Dies wird nachfolgend, 
an einem praxisnahen Beispiel deutlich. 

Vielfältige Möglichkeiten zur Wartung Ihrer Projekte 

Die Softwarepflege- und Updatevereinbarung bildet eine gute Grundlage zur Pflege 
und Wartung Ihrer Projekte. Darüber hinaus haben wir eine große Anzahl an zusätz-
lichen Bausteinen aus unserem Wartungsangebot. Dieses beinhaltet nachfolgenden 
Leistungen: 

Softwarepflege- und Updatevereinbarung
Systemwartung per Ferneinwahl 

 Hotline-Support 
Systemwartung vor Ort 
Patch-Management per Ferneinwahl 

Bei Fragen oder Anregungen zu unserer Softwarepflege- und Updatevereinbarung, 
unserer Gebäudeleittechnik B-CON und / oder unseren zusätzlichen Wartungsleis-
tungen, stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung. 

Rufen Sie uns einfach unverbindlich an unter +49-6781-56234-0 oder schreiben Sie 
uns eine E-Mail an vertrieb@iconag.com. 

BERECHNUNGSBEISPIEL: 

Projektupdate ohne SPuV 
Neukauf der benötigten Lizenzen: 
Runtimelizenz bis 10.000 DP 8.150,00 € + 
FM Multimessage  1.795,00 € + 
5 zusätzliche Bedienclients 2.450,00 € = 
Lizenzkosten gesamt  12.395,00 € 

Projektupdate mit SPuV über 3 Jahre 
Gesamtheit der Lizenzen 12.395,00 € 
Jährliche Kosten der SPuV (18%)   2.231,10 € 
SPuV Kosten gesamt (3 Jahre) 6.693,30 € 

Dies entspricht einer 
Kostenersparnis von -5.701,70 € (ca. -46 %)
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Wir haben uns bereits vor vielen Jahren für B-CON entschie-
den, was wir auch nach einem schnellen und unkomplizierten 
 Update nicht bereut haben. Vor allem durch die herstellerun-
abhängige Einbindung von verschiedensten Automatisierungs-
systemen und Kommunikationsprotokollen, stellt die Software 
für uns einen großen Mehrwert dar. Abgerundet von dem 
schnellen und professionellen Support der ICONAG, ein tolles 
Gesamtpaket!

Wir setzen auf B-CON – und das schon seit 1999! Seither   
nutzen wir die Software zur Visualisierung und sind noch immer 
zufrieden. Neben der Stabilität, mit der die Software läuft, ist 
auch die Aussicht darauf wirklich Alles verbinden zu können für 
uns ein klares Plus. Zudem gefällt uns, dass die Software stetig 
weiterentwickelt und optimiert wird. Für uns ist die ICONAG ein 
zuverlässiger Partner für unsere Gebäudeleittechnik.

Herr Christian Blenkers 
DRK NSTOB

www.iconag.com

Herr Jan Kluge 
Mitteldeutscher Rundfunk in Leipzig

Diese Broschüre wurde Ihnen überreicht von:

ALLE VORTEILE IM ÜBERBLICK

Versions Updates (Major Releases) mit neuen Funktionen, so dass Sie 
nie mehr eine neue Software kaufen müssen

Kostenlose Service Releases mit Funktionsverbesserungen

IT Sicherheitspatches und Bug Fixes


